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Kinh doanh bao hiém 12 mét nganh da dugc hinh thanh tir ldu doi va phat trién manh mé trén thé gidi. Ngay
nay, nganh kinh doanh bao hiém di c6 mét vi tri kha quan trong trong nén kinh té qubc dan. Hoat dong cua
bao hiém tham nhap vao moi linh vuc, c6 ¥ nghia quan trong thiic ddy sy phét trién toan bd nén kinh té - xa
héi.

Trén thé gi6i nhitng qudc gia co nén kinh te cong nghip phat trlen bao hiém la mot t chirc trung gian tai
chinh 16n, ¢6 chirc nang huy dong cac nguon v6n va cung tng vén trung, dai han cho dau tu phét trién va
nganh kinh doanh bao hiém déng gop tir 5% dén 10% GDP ciia cac nude do.

So voi thé gid1, nganh bao hiém Viét Nam con non tré, cic cong ty bao hiém trong nudc chi that sy hoat
dong trong méi truong canh tranh nhitng nim gan day. Vai tro clia cic cong ty bao hiém dbi véi su phét trién
cia nén kinh t& con han ché. Nam 2002, doanh thu phi bao hiém chiém 1,32% GDP, udc nim 2003 chiém
1,6% GDP.

Trong bbi canh toan cau hod hién nay, da va s& co thém cac tap doan bao hiém 16n, c6 nhidu kinh nghiém 1an
nguon tai chinh viig manh dau tu vao thi trudong bao hiém Viét Nam. Lam thé nao dé cac cong ty bao hlem
trong nudc ¢ thé canh tranh va van giit vai trd chi dao trong nén kinh té. Mot trong cac yéu t6 c6 tinh quyét
dinh do 1a hiéu qua cua cong tac huy dong va dau tu von ciia cac cong ty nay. Do vay, trong tham ludn nay,
tac gia xin dé cap dén van dé: “Gidi phdp néng cao hi¢u qud huy dpng va dau tw von ciia cic doanh
nghigp bdo hiém tai Vigt Nam”.

L PANH GIA KET QUA HOAT PONG CUA THI TRUONG BAO HIEM VIET
NAM

Thi trudong bao hiém Viét Nam sau 10 nam hoat dong da dat dugc mot s6 thanh tyu sau:
- Gop phan duy tri sy phat trién 6n dinh cua nén kinh té - x3 hoi.
- Pham vi, quy md thi truong bao hiém dwoc mé rong.
- Thi truong bao hiém da ting bude hoi nhap qudc té.
- Quan ly nha nuéc vé kinh doanh bao hiém dwoc ning cao.
Bén canh do, thi truong Bao hiém Viét Nam van con mot s ton tai nhu:
- Quy mo cia thi truong bao hiém con nho.
- Vai trd clia bao hiém di v6i nén kinh té - xa hoi con han ché.
- Hoat dong tai bao hiém con dua vao ché d6 bat budc.
- Hiéu qua hoat déng cta doanh nghiép bao hiém con thép.
- MOoi trudong canh tranh chua lanh manh.
- Hoat dong mdi gi6i chua phat trién, chét lugng dai Iy bao hiém chua cao.
- Vin ban phap quy con thiéu va chua dong bo (Luat canh tranh chua duoc ban hanh).

II. PAU TU VON CUA CAC CONG TY BAO HIEM PHI NHAN THOQ NHA NUOC.

Nganh kinh doanh bao hiém khong giéng nhu cac nganh san xuat kinh doanh khac. Khi mét hop dong bao
hiém da duogc ky két, nha kinh doanh bao hiém tién hanh thu phi truc ciia khach hang. Sau d6 - bang sy cam
két ciia minh thong qua hop ddng bao hiém - cac cong ty s& thuc hién trach nhiém d6i v6i khach hang.
Chinh vi 1& 4y, nguoi ta con goi kinh doanh bao hiém c6 “chu trinh san xuit nguoc”. Noi cach khac, cing vai
hoat dong kinh doanh cdc cong ty bao hiém ludn phai quan Iy mot ngudn vén 16n va 6n dinh. Day 1a nguén
gbc hinh thanh ngudn vén nhan rdi, hay con goi la cac quy du phong nghiép vu trong cac cong ty bao hiém.
Phap luat cho phép cac cong ty bao hiém duoc str dung ngudn quy du phong nay dé dau tu. Viée dau tu
ngudn voén nhan rdi trong doanh nghiép bao hiém vira 14 quyén loi, ciing ddng thoi 1a trach nhiém cua cac
cong ty bao hiém.

Theo xu hudng, két qua kinh doanh cuia cong ty bao hiém khong phai 13 lgi nhudn do hoat dong nay mang
lai, ma chu yéu 1a do két qua cta hoat dong dau tu tai chinh. Trong tinh hinh kinh doanh canh tranh ngay
cang gay gat cong ty nao st dung dong von co hiéu qua va dat duge muc sinh 101 cao nhit s& ¢6 anh hudng
tich cuc dén két qua hoat dong kinh doanh ciia toan cong ty. Két qua nay dam bao cho cong ty ¢ loi nhuan
dé trich du cac quy du phong nghiép vu va dy trit tai chanh theo quy dinh cta luat phap, dam bao co sé cho
vi€c phat trién kinh doanh va 6n dinh thu nhép cua can bd nhan vién.
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Khi nghién ctru cac s6 lidu vé tinh hinh déu tu von ctia cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, ta thdy mot
s6 thuc trang sau:
a. V@ co ciu va xu hwéng dau tw

- Dau tu dudi hinh thirc giri tién con chiém ty 16 cao

- Ty trong ngudn vén dau tu ngan han trong tong von dau tu cao.
b. Vé quy mé dau tw, Quy mo dau tu cta cac doanh nghiép bao hiém con nho.
¢. V& hiéu qua diu tw, thuc té cho thdy qua diu tu ciia cdc doanh nghiép bao hiém con khiém tén do cac
doanh nghiép bao hiém dau tu chi yéu duéi hinh thirc gian tiép 14 gii tién ngan hang.
d. V& trinh d chuyén mén trong linh vire déu tu: Nhin chung, cac doanh nghiép bao hiém chua chuyén
mon hoéa cao trong dau tu, mot sé doanh nghiép con chua danh gia dung vai tro to 16n ciia dau tu vén trong
bao hiém.
Bén thyc trang ndy c¢6 mdi quan hé véi nhau. Do quy mé dau tu con nho, trinh do chuyén mén trong linh
vuc dau tu chua cao, dan dén cac doanh nghiép tap trung dau tu bang hinh thirc goi tién vao ngan hang dé c6
d6 an toan cao; tir 46 din dén hidu qua dau tu von thap.

III. GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA HUY PONG VA PAU TU VON CUA CAC
DOANH NGHIEP BAO HIEM TAI VIET NAM.

Muén dat dugc mire lgi nhuan cao nhét cac doanh nghiép bao hiém can phéi quan tam dén viéc nang cao
hiéu qua huy dong va dau tu vdn ciia minh trén céc linh vyc:
1. Naéng cao hiéu qua huy dong von tir bén ngoai.
2. Nang cao hiéu qua huy dong v6n trong ndi bd doanh nghiép.
3. Nang cao hiéu qua viéc sir dung von.
Tét ca nhimng giai phap ap dung phai tac dong dugc vao it nhit mot trong 3 linh vyc trén. Tham ludn cap
nhiing giai phap ¢ tim vi mé va giai phap d6i v6i doanh nghiép
a. Nhém 1: Cac giai phap ¢ tim vi md
Vé co ché chinh sdch
- Tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach, hanh lang méi trudng phép ly.
- Cén sém nghién ctru va ban hanh Luat canh tranh dé han ché tinh trang canh tranh
khong lanh manh gitta cac don vi.
- Nha nudc c6 chinh sach khuyén khich ngudi dan tham gia bao hiém.
- Phat trién mang ludi bao hiém chuyén nghiép, moi gidi bao hiém va cac kénh phan phdi
khac.
- Khuyén khich cic doanh nghiép bao hiém hién dai hoa cong nghé thong tin.
- Thuyec hién vu dai thué thu nhdp tir hoat dong déu tu cua cac doanh nghiép bao hiém.
- Phat hanh thém céc trai phiéu Chinh phu.
Téang cwong vai tro qudn ly ciia nha nudc
- Dbi méi phuong thirc va ning cao ning luc quan 1y nha nudc ddi voi hoat dong kinh
doanh bao hiém.
- Kién toan by may td chirc cua Hiép héi Bao hiém Viét Nam.
- Sip xép lai cac doanh nghiép bao hiém trong nudc hién co.
- Khuyén khich cac doanh nghiép nha nu¢c mé rong pham vi hoat dong kinh doanh, ké ca
thi truong khu vuc va quoc té.
b. Nhém 2: Cac giai phap ddi véi doanh nghiép bao hiém, bao gdbm 2 linh vyc:
Linh vuwec 1: néng cao hiéu qud huy dpng von
Dbi v6i ngudn von bén ngoai doanh nghiép, vin dé nang cao hiéu qua huy dong vén cin dit trong tim vao:
Mot la, néng cao nang lyc thi truong cua cac doanh nghiép bao hiém. Doanh nghiép phai phat huy dugc moi
tlem nang, huy dong duoc cao nhit moi ddi trong tham gia bao hiém nhim néng cao doanh thu — co s& cho
ngudn von dau tu ciia doanh nghiép, Nha nudc va cac doanh nghiép phai bang moi bién phap nang cao dugc
nang lyc kinh doanh bao hiém trén thi trudng. Giai phap dic biét quan trong ddi voi cac doanh nghiép la
nang cao chét luong phuc vu khach hang.
Hai la, da dang héa san pham bao hiém. Nha nuéc khuyen khich cac doanh nghi€p nghién ctru trién khai cac
san phdm bao hiém moi, dic biét 1a cac san pham bao hiém phuc vu chuong trinh phat trién nong, 1am, ngu
nghiép. Phin dau trong tuong lai gan mdi ho gia dinh trong ca nudc it nhat phai tham gia mét loai san pham
bao hiém. Tién dén mdi c4 nhan & cac thanh phd 16n it nhét phai chon dwoc cho minh mot loai san phdm bao
hiém. Con cac td chirc, cac doanh nghiép thi xem bao hiém 1a mot cong tac khong thé thiéu duoc khi lap ké
hoach hang nam cho minh.



Ba la, sap xép lai cac doanh nghiép bao hiém nha nudc. Hién tai ¢6 3 doanh nghiép bao hiém Nha nudc kinh
doanh bao hiém phi nhén tho hoat dong trén thi truong. Tuy mdi doanh nghiép déu c6 thé manh riéng, nhung
trong kinh doanh cac doanh nghiép nay con canh tranh khong lanh manh 1an nhau, lam suy yéu 1in nhau
thong qua viéc ha phi bao hiém, ting chi hoa hdng va cac khoan chi phi khac. Vi vay cac doanh nghiép déu
cung ton chi phi cho cing mét dich vu. Bé cac doanh nghiép nay manh can phai sip xép lai, ning cao ning
luc va han ché nhiing chi phi canh tranh khong can thiét.

Bén la, kich thich nhu cAu tham gia bao hiém; bing cac bién phap:

- Tang cudng tuyén truyén quang cdo, thuc hién & ca phia Nha nudc, cic co quan quan Iy
bao hiém, Hiép hoi Bao hiém va doanh nghiép .

- Phat trién céc kénh phan phdi ( mdi gisi va dai 1y chuyén nghiép).

Bén canh viéc nang cao hiéu qua sir dung von bén ngoai doanh nghiép thi ngudn vén bén trong doanh nghiép
ciing can phai dugc huy dong t6i da vao hoat dong cua chinh doanh nghiép, diéu nay c6 nghia la phai:
Thir nhdt, giam s du nhan rdi. Thyc hién diéu nay, doanh nghiép phai:

- Chan chinh viéc chap hanh quy ché tai chinh vé& quan 1y s6 du.

- Kiém tra, d6n dbc thuong xuyén viéc thanh quyét toan an chi ciia dai ly.

Thir hai, phai quan 1y ng phi bao hiém hiéu qua hon bang viéc thanh lap Ban quan 1y céng ng ctia cong ty.
Thir ba, phai phbi hop hiéu qua hon véi hé thong ngan hang théng qua cac linh vyc:

- St dung dich vu thu tién ho cua hé théng ngan hang.

- Khuyén khich thanh toan qua ngén hang.

- St dung dich vu chuyén tién tu dong cuia ngan hang.

Thir tw, phai quan 1y t6t tinh hinh luan chuyén vén luu dong, bang cach:

- Lap ké hoach sir dung cac 4n chi hop ly.

- Giam thiéu céc loai vat tu, hang hoa ton kho.

Linh vwe 2: Ning cao hiéu qud cong tic dau tw, & 1am duoc diéu nay, doanh nghiép can phai:

- Xdy dung chién lwoc dau tw phi hop, diéu nay do bdi mot chién luoc dau tu dung dan s&
¢6 tac dung lam ting kha ning mang lai loi nhuén cia dong von bo ra, ting kha ning chi tra cho
ngudi dugc bao hiém, ning cao phuc loi trong xa hoi.

- Ndng cao tinh chuyén nghiép trong dau tw bang cac bién phap:

+ Chu trong ning cao trinh d6 doi ngii can bd chuyén nghiép, am hiéu vé thi truong tai
chinh va dau tu tai chinh.

+ Mdi cong ty bao hiém nén thanh lap mot cong ty dau tu dé nang cao vai tro, trach nhiém
clia cong tac dau tu.

- Pa dang héa hinh thirc dau . Trube mat, doanh nghiép nén wu tién cho hinh thirc dau
tu hién c6 nhiéu wu diém vé do an toan, tinh thanh khoan va hiéu suat sinh 1oi 1a giri tién tai cac to
chuc tin dung. Vé lau dai, dé chuén bi cho tuong lai, cadc chuyén vién thyc hién cong tac dau tu phai
tich cuc tim hiéu méi trudong dau tu ciing nhu tich liy nhimg kién thirc vé dau tu kinh doanh trén cac
linh vyc, nhét 12 kinh doanh trén thi truong ching khoan ngay tir bay gio

Ap dung tién bé ciia khoa hoc cong nghé nhét 1 cong ngh¢ thong tin trong lanh vuc dau tu, trén co sé thyuc
hién chién lugc dau tu phat trién cong nghé cua toan hé thong.



